Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorend v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni

Zmluvné strany:

Poskytovatel’: eGov Systems spol. s r. o.
Sidlo: Brigadnicka 27 , Bratislava 841 10
Zapisana v: Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, Oddiel Sro,
Vlozka €. 25658/B
ICO: 35 827 521
IC DPH: SK20 2022 5493
DIC: 20 2022 5493
Je platcom DPH.
Zastipeny: Ing. Jan Domankus, konatel
Bankové spojenie: 2025539255 / 0200 VUB a.s.
kontaktny e-mail: info@eGovSystems.sk

Osoba  opravnena
konat” vo veciach

realizacie zmluvy: Ladislav Benci, obchodny zéstupca
Pouzivatel: B S
Sidlo: Obecny urad 78

018 53 Bolesov
ICO: 100317080
IC DPH: 2020610867
DIC:

Je / Nie je platcom DPH.

Zastapeny: Ing. Martin Réc, starosta obce
Bankové spojenie: IBAN: SK12 5600 0000 0044 7915 5001
kontaktny e-mail: starosta@bolesov.eu

Osoba  oprdvnena
konat vo veciach
realizdcie zmluvy: ~ Ing. Martin Réc

CLI
Preambula

Poskytovatel previdzkuje komplexné sluzby pre samospravu v oblasti elektronického vykonu
verejnej spravy (eGovernment), zdkonného a transparentného zverejnovania a elektronickej
obojstrannej komunikdcie s fyzickymi a pravnickymi osobami,

Pouzivatel md zdujem zabezpecit aktivau informovanost svojich obyvatelov o veciach
verejného zdujmu tak, aby prakticky kazdy obcan mal moznost dostdvar informdcie priamo na
mobilné zariadenie vtedy, ked' je tdto informdcia aktudlng, bez potreby pravidelného
navstevovania webového sidla alebo tiradnej tabule. Obdania mézu tito poniikani moZnost



vyuZit v rozsahu podla vlastného rozhodnutia, aby neboli obtaZovani nevyZiadanymi
informdciami.

Vzdujme zabezpelenia takejto informovanosti verejnosti najmd prostrednictvom SMS sa
zmluvné strany dohodli na tejto Zmluve o poskytovani sluzieb.

CLII
Ukel a predmet zmluvy
1. Ugelom uzatvorenia zmluvy a vyuZivania sluzby SMS-info(d’alej aj ,,sluzba“) je rychle

a aktivne informovanie verejnosti, najmi obyvatelov obce BoleSov o doleZitych
skuto¢nostiach prostrednictvom zasielania kratkych sprav na mobilné zariadenie.

2. Predmetom zmluvy je zavdzok Poskytovatel'a prevadzkovat internetova sluzbu SMS-info
na zasielanie kratkych sprav prihlasenym adresatom a zavizok Pouzivatela uhradzat’ za
pouzivanie dohodnuty poplatok.

3. Zmluva dalej definuje prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky pouZivania,
prevadzkovania a spravy sluzby.

4. Prilohou tejto zmluvy je $pecifikacia funké&nosti sluzby SMS-info.
CLIII

Trvanie a vypovedanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.

2. Zmluvu mozno vypovedat' v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho $tvrtroka
pisomnou vypoved'ou doru¢enou druhej zmluvnej strane.

3. Po ukonceni platnosti zmluvy bude moZnost’ vyuzivat’ sluzbu zablokovana.

CL IV

Platobné podmienky

1. Poskytovatel' vystavi faktiiru najneskor na za¢iatku obdobia plnenia so splatnostou 14 dni.
Faktura je uhradend dilom pripisania finan¢nej ¢iastky na bankovy téet Poskytovatela.

3. 'V pripade neuhradenia faktary v lehote splatnosti je Pouzivatel' povinny uhradit zmluvnu
pokutu 0,1 % dlZnej Ciastky za kazdy zalaty defi omeskania.

4. 'V pripade, Ze Pouzivatel' neuhradi svoje zavizky ani po druhej pisomnej upomienke
Poskytovatela v lehote uvedenej v upomienke, je Poskytovatel opravneny okamZite
prerusit’ poskytovanie sluzby PouZivatelovi. Poskytovanie sluzby bude obnovené po

uhrade vSetkych zavdzkov a poplatku za inicializaciu a spustenie sluzby podFa platného
cennika.

5. Prevadzkovatel' si vyhradzuje prdvo na zvySenie poplatku za sluzbu v pripade
nadmerného vyuZivania sluzby Odosielatelom, ktoré vedie k zvysenym nékladom na
prevadzkovanie sluzby.

CLV

Cena a obdobie plnenia

1. Zmluvné strany sa dohodli na obdobiach plnenia nasledovne:

* opakovane 3 kalendarne mesiace od prvého diia nasledujiceho mesiaca, v ktorom
bola podpisana zmluva.




opakovane 6 kalendarnych mesiacov od prvého diia nasledujticeho mesiaca,
v ktorom bola podpisand zmluva.

*Qznacte krizikom vhodnu volbu

Zmluvné strany sa dohodli na cene 300,- € (slovom tristo eur) bez DPH za poskytovanie
sluzby, prevadzky sluzby za obdobie 12 mesiacov, resp. 25,- € (slovom dvadsat’pit’ eur)
bez DPH za mesiac.

CL VI
Prava a povinnosti PouZivatel’a
Pouzivatel' je povinny poverit' aspoti jednu fyzickii osobu — spraveu (spravidla svojho
zamestnanca) svojim zastupovanim pri pouzZivani sluzby, najméa pri vyuZivani sluzby na
zverejiiovanie informadcii, ako aj pri sprave d’alsich PouzivateFom poverenych fyzickych
0s0b a prirad'ovani ich pouZivatel'skych prav. Pouzivatel je povinny vSetky nim poverené
osoby zaviazat' k dodrziavaniu zmluvnych podmienok, poucit’ ich a splnomocnit’ k
zastupovaniu Pouzivatel'a na portali vo vztahu k Poskytovatel'ovi a verejnosti.

Pouzivatel' zodpoveda v plnej miere za nim zverejnené informacie prostrednictvom sluzby
a ich sulad so vSeobecne zavéiznymi predpismi. Najma zodpoveda za spravnost’ a presnost
udajov, odstranenie osobnych a inych tdajov, ktoré podla vSeobecne zavidznych predpisov
nesmi byt zverejnené, z textov dokumentov pred ich zverejnenim prostrednictvom
sluzby. V pripade chyby je povinny takyto obsah bezodkladne opravit’ alebo uviest’ do
suladu so v3eobecne zavéiznymi predpismi, pripadne stiahnut’ jeho zverejtiovanie do
odstranenia chyby.

Pouzivatel' sa zavdzuje dodrZiavat’ zverejnené Obchodné podmienky sluzby.
Pouzivatel’ je opravneny rozgirit’ sluzbu SMS-info o d’algie sluzby Poskytovatel'a.

CL VIl

Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit' maximalne Gsilie, aby systémy a sluzby boli funkéné a
dostupné nepretrzite (s vynimkou vopred ohlasenych nevyhnutnych odstavok na udrzbu a
spravu) a pripadné poruchy alebo vypadky systému alebo sluzby sa zavdzuje ¢o najskor
odstréanit’.

Poskytovatel je povinny udrziavat’ sluzbu a prislusnt databazu v stave, ktory zodpoveda
aktudlnemu stavu vSeobecne zaviznych predpisov a technickych podmienok pouZivania
tychto sluZieb prostrednictvom Internetu.

Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékolvek priame alebo nepriame $kody
sposobené nedostupnost'ou alebo vypadkom siete Internet, mobilnej telekomunika&nej
siete alebo ktoréhokol'vek potitata alebo aplikacie podielajicich sa na zabezpeéeni
sluzby. Poskytovatel sluzby vyvinie maximalne usilie, aby akékol'vek chyby a problémy
suvisiace vypadkom siete Internet, nefunkénostou alebo chybnou funk&nost'ou poéitadov
a aplikécii boli odstrdnené v ¢o najkratom ¢ase.

Poskytovatel nezodpovedd za obsah dokumentov zverejnenych  Pouzivatel'om
prostrednictvom sluzby.



5. Poskytovatel’ je oprdvneny informovat’ PouZivatela a koncovych pouZivatelov sluzby o
nevyhnutnych odstavkach sluzby na ddrzbu a spravu, zmendch funk&nosti aplikécie
sluzby, naviznych sluzbach a ponukach PouZivatela, zmene Obchodnych podmienok a
cennika a o inych okolnostiach, ktoré stvisia s pouZivanim.

6. Poskytovatel’ je opravneny uviest’ Pouzivatela medzi svojimi referenciami.

CL. VIII

Ostatné ustanovenia
1. Zmluvné strany sa zavizuji poskytovat si navzijom pomoc a stéinnost pri plneni
povinnosti alebo zavizkov, ktoré im vzniknG pri plneni tejto zmluvy alebo ktoré
vyplyvaju z jej ucelu.
2. Zmluvné strany sa dohodli riesit pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy
prednostne rokovanim. AZ po neuspe$nom rokovani je ktorakol'vek zo zmluvnych stran
opravnena riesit’ vzniknuty spor prostrednictvom prislusného stdu.

ClLI1X

Ziverefné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a U¢innost’
podla vdeobecne zaviznych predpisov.

2. Obsah zmluvy je mozné menit alebo dopliiat’ len formou pisomného ocislovaného
dodatku, podpisan¢ho oboma zmluvnymi stranami.

3. Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia prislusnymi
vSeobecne zaviaznymi predpismi.

4. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, kazda zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si pregitali zmluvu a jej prilohu, zverejnené Obchodné
podmienky sluzby, porozumeli im a na znak svojho sthlasu zmluvu podpisuju.

V Bratislavediia ....5........0.....0 cr
Za Poskytovatel'a
2GEOVSyYStems sool sin
5
IC
o
Ing. Jin Domankus§ Ing. Martin Rac
eGov Systems spol. s r.o. Obec Bolesov

konatel’ starosta



Priloha ¢. 1

SMS-info — funkéna $pecifikacia sluzby

Utel aplikdcie

Sluzba SMS-info je moderny spdsob komunikécie samospravy so svojimi ob&anmi alebo inej
pravnickej alebo fyzickej osoby so skupinou prijimatel'ov sprav (napr. zakaznikov, ¢lenov,
zamestnancov). Sluzba slizi na rychle, adresné a aktivne informovanie o aktualnych
zdleZitostiach a je modernou obdobou obecného rozhlasu (popri zverejtiovaniu informécii na
www a uradnej tabuli).

Pre poskytovatelov informécii umoziiuje jednoduchym spdsobom prevadzkovat’ vlastny
aktivny informaény portél, ktory zabezpeluje rozosielanie kratkych sprav registrovanym
prijimatelom prostrednictvom SMS alebo e-mailu.

Pre obCanov predstavuje pohodiny pristup k zverejnenym oznamom, pricom si ob&an sam
moze zvolit’ jedného alebo viac poskytovatelov informécii, spdsob informovania (SMS alebo
e-mail) a d’alej aj okruh informécii, o ktorych chee byt informovany.

Vlastnosti a vyhody sluzby

rychla a jednoduchd distribucia kratkych textovych oznamov prostrednictvom SMS na
mobilné zariadenie alebo e-mailom

rychle doruc¢ovanie prostrednictvom SMS alebo e-mailu

ucinnejsi a rychlejsi sposob informovania ne¥ prostrednictvom webovej stranky alebo uradne;j
tabule

obcan si sdm nastavi, ktoré informacie chee dostavat’ a akou formou (SMS, e-mail)

rychle nasadenie



