
Zmluvfr o zabezpeienf seryisu a ridr{by
televiznych a krlblovych rozvodov

pre TKR BoIeSov.

I.Zmluvn6 strany

Objednivatel': Obec Bole5ov v zastupeni starostom obce Ing. Martinom Riicom
Ido:317080

Dodivatel' : TKR servis s.r.o.
Komenskdho sady 21144, Nov6 Dubnica 018 51

rio: 47606631
PIC: 2023988472
V zastupeni : konatel'Cibulka R6brt

II. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je dod6vka sluZby v oblasti servisnych a ridrZb6rskych pr6c spodivajricej
v prev6dzkovanf uZ znadenej fstredne, pripojok a rozvodu televizneho kdblov6ho rozvodu
I talej len TKR/ tak, aby tieto poskytovali uZivatelbm kvalitnf prijem televizrrych
progtlmov, kde qfstupnjm bodom je irdastnicke z6suvka TKR v byte uZivatefov.

lll. Zi,kladn6 pojmy

l. Dobou odozvy sa rozumie das medzi prijatim hl6senia o z|vade a dostavenim sa servisnych
technikov na udan6 miesto zfvady.

2. Dobou opravy sa rozumie das medzi pnjazdom servisnfch technikov na udan6 miesto
prev6dzkovej zfvady a okamihom odstriinenia tejto zbvady.

IV. Hl{senie poruchy

3. V pripade prev6dzkovej zivady na servisnom zariadenf ohlasuje objedn6vatef ttito
skutodnost' servisndmu oddeleniu dod6vatefa. K tomu pouZiva vyhraden6 dislo
telefonu, tzv.hot-line dodrivatefa, ktord je uveden6 v sekcii Kontaktn6 {daje
doddvatel'a tejto zmluvy.

4. Hlasovd hlasenie o zivade musi obsahovat' :

a/ Kontaktn6 ridaje osoby, ktor6 hllsenie odosiel4 tj. meno, adresa, telef6n.
b/ Kontaktn6 ridaje osoby v mieste poruchy, ktofizabezpedi vstup servisn;ich

technikov dod6vatefa do objektu a d'alSiu potrebnri sridinnost'.
c/ Specifik6ciu poruchy a prejav nefunkdnosti-
d/ Dal5ie okolnosti, ktor6 m6Zu byt'pre odst6nenie zflvady podstatnd.

3. Hlasov6 hlasenie o zdvade doddvatel' prijima NONSTOP tj.24 hodindenne.



a

2

V. GaranEn6 oPravY

pokial nie je moZn6 opravit' vadnf diel, alebo ho vymenit' zanov! z dovodu zastarania danej

verzie zaiadeniaalebo ukondenia jeho viroby, doporudi dodiivatel'objedn6vatefovi

najvhodnej5iu nahradu, ktorf vie dodavaiet ziAeipeAi.t'. Tento bod plati po uplynutizirrudnei

doby.

YI. ReZijn6 nrlklady a nihradn6 diely'

1. Objedn6vatel si v rilmci mesadndho paus6lneho poplatku plati reZijn6 n6klady na pr6cu pre

servisnd zfusalry vykonan6 v danom mesiaci'

z.iymenan6hradnfch dielov, ktor6 v z6rudnej dobe vykir:alivadu materi6lu alebo vyroby
- 

a tym zaprtEintli prevadzkov0 zix afii i e v fi imci zfun*y. 
-bezplatn6.

3. po uplynut i zarutneidoby zariadenia plati objedn6vatef po dohode s dod6vatefom

,nutoiit podl'a aktu6lneho cennika dod6vatefa'

VII. Povinnosti dodfvatel'a

1. Dodavatef sa touto zmluvou zavdn4e,ze objedn6v atel zabezpedi servis a ridrzbu TKR'

odstrani poruchy, prejavujrice sa prlruSerum qrev6$zky TKR ako celku, alebo ucelenej

dasti, dJbo jedniho (*air, v lehote do24 hodfn od nahlasenia poruchy'

2. Udastnici zmluvy sa vz6jomne dohodli na tom, ze tato lehota sa nemusi dodrzat'

v pripadoch, kedy doch6dza k zmene vstupnfch parameffov , sposobenlich zmenou

prenosoqfch vlastnosti a pararnetrov prijimacej stanice, pridom je moZnd ju nahradit' po

dohode s objedn6vatefom inou stanicoi.zupo*"hu, odstrdnitel'nf v lehote do24 hodin

sa taktieZ nepovaZuje vfpadok satelifir6ho programu objedn6vatefa alebo vipadok

satelitn6hoprogramuvysielatefateleviznehosign6lu'

3. V pripade, ze nedojde k obnoveniu p6vodn6ho bezporuchov6ho vysielania povodnfch

vysieiacich stanic, dod6vatef sazaviin$e nahradit' tieto inim programom'

YIII. Povinnosti objednivatel'a 
r

1. Objedn6vatel' sa touto zmluv ov zavanne spristupnit' dod6vatefovi, prip' nim poverenej

,ro'by, resp. osob6m, vstup do objektu, ,u i,e.lo* riadneho a vdasndho uskutodf,ovania

predmetu zmluvY.

IX. Cena a Platobn6 PodmienlqY.

1. Cena za uvedenri sluZbu je stanoven6 na z6klade dohody zmluvn;ich str6n vo viske

318166€rslovomtristoosemn6st'€r66centovmesadne'
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2. Dohodnutf poplatok je objedn6vatel povinnf platit' dod6vatelovi mesadne nazildade
jemu vystavendho dokladu - faktury so splatnost'ou l0 dni odo dfia vystavenia.

3. Zaneiplnd mesiace/napr. pri uzatvdrani, alebo ukondeni anluvy/ uhradi objedn6vatef
dod6vatelbvi sp6sobom.uvedenfm v predch6dzajricom odstavci zodpovedajricu
pomernf i:asf ls presnost'ou na dni/ zo zmluvnej celkovej diastky.

X. Nisledky nedodrdania zmluvnfch zivflzkov.

1. Pri ome5kani objedn6vatel'a s rihradou za sluZby podfa tejto zmluvy, je objedn6vateli
povinn:i uhradit' dod6vatefovi urok z omeskania vo qi5ke 0,05 yo denne z dlinej sumy.

2. V pripade zasahu vySSej moci ako je Liveln|pohroma, mimoriadne nepriazniv6 klimatickd
podmienlry, pri ktorjch by opravazanadeni bola Zivotu nebezpedn6 ako aj v pripade
po5kodenia zaiadenrafmyselnjm, alebo nerimyselnfm konanim tidastnika alebo tretich
osdb a pod., sa lehota predlZuje o dobu, po ktoru pripad vySSej moci alebo jeho n6sledky
trvajtu pripadne o dobu nevyhnufili na odstriinenre zfvady na takto po5kodenom zariadenf.
Dod6vatef je povinnf v pripadoch uvedenych vy5Sie po zisteni prfdiny zivady informovat'
objedn6vatel'a o pribliZnej dobe potrebnej najej odstnlnenie.

Xl. Zix ereEn6 ustanovenia

1. T6to zmluva sauzatvirana dobu neurditu.
2. Zmluvam6Ze byt' ukonden6 po vz6jomnej dohode.
3. ZmluvamdZe byf vypovedan6 pisomne ktoroukol'vek zo zmluvn;ich stran v pripade

opakovan6ho poruSovania zmluvnlich podmienok jednou zo ariuvnlch stlin.
Vypovedn6lehota je Yzrckaazadinaplynrit' pn"jm dilom mesiaca nasledujfceho po
dorudeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

4. Zmh;vn€ sfany sri povinnd navziljom sa informovat' o v5etlich skutodnostiach d6leZiffch
pre plnenie tejto zmluvy.

5. Zmluva vstupuje do platnosti a povinnosti z nej plynrice nadobridajri ridinnost' dfiom
podpisov obidvoch zrnluvnlfch stran.

6. Zmeny a doplnky k tejto zmluve sa vykon6vajri dodatkom, ktoqi musi mat' pisomnri formu
a musf byf podpisan;f oboma zmluvnjmi stranami.

Kontaktnd ridaje dod6vatella : Konatell : Cibulka R6bert
d.t. 0903 2L3827

Servis : d.t. 0911 439009

V Novej Dubnici I.2.2014
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